Widerrufsbelehrung

Stand: 09/2025 — Kurzweilm Kistl Onlineshop

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag,

« an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat,

« im Falle eines Vertrags Uber mehrere Waren, die im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt
wurden und getrennt geliefert werden, ab dem Tag, an dem Sie ... die letzte Ware in Besitz
genommen haben,

« im Falle eines Vertrags Uber die Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Stiicken ab
dem Tag, an dem Sie ... die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen haben.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. per
Brief oder Em Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kbénnen
dafir das Musterm Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Anschrift fur den Widerruf:

Coaching & Unternehmensberatung Waltraud Martynov
Schilerweg 12b

9020 Klagenfurt, Osterreich

Em Mail: office@kurzweil-kistl.at

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem die
Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen fir einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuriickzufihren ist.

Ausschluss bzw. Erléschen des Widerrufsrechts

o Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen
Bedurfnisse zugeschnitten sind;

« Waren, die schnell verderben konnen oder deren Verfallsdatum schnell Gberschritten wirde;



« versiegelte Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Ruckgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

o Waren, die nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gtern
vermischt wurden;

o Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

« digitale Inhalte, die nicht auf einem korperlichen Datentrager geliefert werden, wenn mit der
Ausfuihrung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wurde.

Musterm Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zurlick.)

An: Coaching & Unternehmensberatung Waltraud Martynov, Schilerweg 12b, 9020 Klagenfurt,
Osterreich, Em Mail: office@kurzweil-kistl.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):
Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):
Datum:

(*): Unzutreffendes streichen.

Hinweis: Diese Belehrung basiert auf den Vorgaben des FAGG und des KSchG (Osterreich). Bitte lassen Sie den Text
im Zweifel rechtlich prtfen.



